
联想手机上网猫安装工具说明书 
 
简介：联想手机上网猫安装工具是用来安装联想手机驱动的 PC 端工具。使用该工具安装驱

动后，用户在开通 GPRS 功能的前提下可通过该工具创建的拨号连接拨号访问互联网。 
 
注：如果您的手机没有开通 GPRS 功能，可拨打 10086 申请开通或到当地营业厅开通。还要

确定您的手机开通了手机互联网功能，如果没有开通，可以直接拨号 1259004181 开通（拨

号 1259004182 关闭），具体资费请询问当地网络服务商。 
 
特别提示：拨号上网前，请保持手机屏幕处于常亮状态，这样会提高拨号上网连接成功率。 
 
功能：该工具提供以下主要功能： 
1． 安装联想手机上网所需的 PC 端驱动，创建拨号连接并在桌面上创建拨号连接快捷方式； 
2． 卸载驱动及删除拨号连接功能。 
 
界面：该工具主界面如下图所示： 

 
 
使用方法： 
1． 输入接入点。目前中国移动提供的接入点是 CMNET，请输入您的网络服务商所提

供的接入点，具体可询问当地网络服务商； 
2． 输入网关。目前中国移动提供的网关是 10.0.0.172，具体可询问当地网络服务商； 

注：目前所使用的 GPRS 及 EDGE 网络可不输入网关。 



3． 用购机时随机附带的数据线连接计算机与手机； 
4． 确保手机处于开机状态； 
5． 部分手机需要在连线后，在手机“USB 设定”界面选择“串口”； 
6． 未安装过该手机驱动时，此时计算机会弹出新硬件安装向导，请取消此向导； 
7． 点击<安装驱动>按钮进行安装，安装过程如下图所示： 

 
 
8． 安装成功后，即可使用工具创建的拨号连接拨号访问互联网了； 
9． 如需卸载驱动，请点击<卸载驱动>按钮，工具会卸载所安装的驱动，并删除创建的

拨号连接及其快捷方式。卸载过程如下图所示： 



 
 
注： 
1. 工具在安装或卸载过程中，如果出现错误，请按照工具给出的提示进行操作。如果

仍然不能解决问题，请关闭弹出的提示窗口，并重新安装驱动。 
2. 请尽量在网络信号良好的状况下访问互联网。 
3. 该工具目前支持 Windows 2000、Windows XP 及 Vista 32-bit 中、英文操作系统。 

 
拨号失败可能的原因如下： 
1． 手机未开通 GPRS 及互联网功能。请拨打网络服务商的客服电话确认是否开通了 GPRS

及互联网功能； 
2． 网络信号比较弱，不容易拨号成功。请到信号较好的区域拨号上网； 
3． 手机已欠费停机。请充值后确认手机已可正常使用后，再拨号上网； 
4． 您将数据线插入了其它 USB 口（不是当初安装上网猫时所使用的 USB 口）。请使用上

网猫安装工具重新安装驱动； 
5． 拨号连接设置不正确。正常情况下，工具在安装上网猫时会自动对拨号连接进行设置。

如果以上步骤都确认没问题后，仍然无法拨号上网，请按如下步骤检查拨号连接的设置

是否正确： 
a) 打开拨号连接界面； 



 
b) 单击<属性>按钮，打开拨号连接属性页； 

 



c) 单击<配置>按钮，确认硬件功能的三个复选框未选中（如下图红色框所示），如果

是选中状态，请单击复选框，使其处于未选中状态； 

 
d) 单击<确定>按钮； 
e) 确认设置没问题后，请重新拨号上网。 
 

6． 如果以上步骤都确认没问题后，仍然无法拨号上网，请在手机未连接 PC 的状态下，用

手机自身的浏览器上 WAP 网，确认手机上网是否正常，如果没问题，请使用数据线连

接 PC 与手机后再使用拨号连接拨号上网； 
7． 如果以上步骤都确认没问题后，仍然不能拨号上网，请联系联想客服，具体联系方式请

查阅手机说明书。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


