机器保修合同

编 号：　　
　　委托单位
　　电 话
　　详细地址　　
　　机 型
　　机号
　　保修费（大写）　　
　　备 注　　-------------------------------------------
　　保修期限：新安装 保修一年或 万印张 （ 以先到为准 ）　　
　　签保或续约____年____月____日 至____年____月____日
　　
　　一、保修期内责任：


　　1、承保单位（甲方）责任：
　　2、甲方在合同期内免费维修，保养上述机器不收取费用。 （ 更换零部件除外 ）
　　3、甲方在合同期内每月按时上门对上述机器至少做一次常规保养，保证其复印效果。（新安装除外）
　　4、本合同所列的机器如出现故障，委托单位（乙方）随时通知甲方，甲方接到通知后应在八个工作小时内（节假日顺延）及时上门服务，以确保乙方的机器正常工作。
　　5、甲方有义务为乙方的设备管理人员进行必要的维护保养培训。
　　6、合同期内，乙方所列机器需要更换零件，甲方应以优惠价格向乙方提供原装耗材及零配件。如因甲方提供的耗材质量问题引起机器故障，使乙方不能正常工作，由此造成的经济损失（即更换耗材、零配件所发生的费用）由甲方负全责。
　　二、委托单位（乙方）责任：


　　1、乙方应严格按说明书正确操作机器。
　　2、乙方不得私自拆卸机器，不得请甲方以外人员维修机器，更不得私自更换零配件。否则，引起机器故障，甲方不负任何责任，由此产生的维修等费用由乙方负担。
　　3、乙方应使用由甲方提供的主要消耗材料，如乙方从其它渠道购买的耗材引起机器发生故障，由乙方负全责。情况严重的，视同乙方放弃本合同，甲方不再承担任何责任。
　　4、机器属正常老化或损坏，乙方应承担更换原装耗材及零配件费用。
　　5、乙方的正当权益受到损害时，有权对甲方维修人员的服务态度、质量及索赔额外不合理费用，向甲方主管领导投诉（电话： __________ ）。
　　三、其他

　　
　　本合同一式两份，甲乙双方签字、盖章后生效。甲、乙双方各执一份。　　
　　
　　委托单位（盖章）：　　　　　　　　　　　　　　承保单位：
　　经办人：经办人：
　　年 月 日年 月 日 
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